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1 Uvod

Pomoc druiini je storitev, ki je namenjena odpravljena socialnih stisk in teZzav. Pomoc¢ druZini na
domu obsega socialno oskrbo upravi¢enca v primeru invalidnosti, starosti ter v drugih primerih, ko
socialna oskrba na domu lahko nadomesti institucionalno varstvo. MreZo javne sluzbe za pomo¢ na
domu zagotavlja oblina, v nasem primeru Ob¢ina TrZi¢, ki iz svojega proracéuna financira socialno
varstveno dejavnost pomoci druzini na domu, najmanj v visini 50% subvencije k ceni storitve in v
visini, za katero je upravienec oz. drug zavezanec delno ali v celoti oproscen placila.

Upravicenci do socialne oskrbe na domu so osebe, ki jim preostale psihofizitne sposobnosti
omogocajo, da z obcasno organizirano pomocjo drugega ohranjajo zadovoljivo dusevno in telesno
pocutje in lahko funkcionirajo v znanem bivalnem okolju tako, da jim vsaj za dolocen £as ni potrebno
institucionalno varstvo v zavodu, v drugi druzini ali v drugi organizirani obliki.

Upravicenci so:

— osebe, stare nad 65 let, ki so zaradi starosti ali pojavov, ki spremljajo starost, niso sposobne za
popolnoma samostojno Zivljenje,

— osebe s statusom invalida po zakonu o druzbenem varstvu dusevno in telesno prizadetih oseb, ki po
oceni pristojne komisije ne zmorejo samostojnega Zivljenja, ¢e stopnja in vrsta njihove invalidnosti
omogocata obcasno oskrbo na domu,

— druge invalidne osebe, ki jim je priznana pravica do tuje pomoci in nege za opravljanje veline
zivljenjskih funkcij,

— kroniéno bolni in osebe z dolgotrajnimi okvarami zdravja, ki nimajo priznanega statusa invalida, pa
so po oceni pristojnega centra za socialno delo brez obfasne pomoci druge osebe nesposobne za
samostojno Zivljenje,

— hudo bolni otrok ali otrok s tezko motnjo v telesnem ali teZzko in najteZjo motnjo v dusSevnem
razvoju, ki ni vkljuéen v organizirane oblike varstva.

Resolucija o nacionalnem programu socialnega varstva za obdobje 2013-2020 (Uradni list RS, &t.
39/2013, z dne 6. 5. 2013) predvideva , da bo do leta 2020 pomo¢ na domu , oz. razliéne oblike
pomoci na domu, vkljuéno z oskrbo v varovanih stanovanjih, uporabljalo 3,5 odstotka oseb, starih
nad 65 let, ki zaradi starosti ali pojavov, ki spremlijajo starost in niso sposobne za popolnoma
samostojno Zivljenje.

V Obéini Trzi¢ je 2756 prebivalcev starih nad 65 let (podatek z leto 2014). Obcina TrZi¢ naj bi glede na
Resolucijo o nacionalnem programu socialnega varstva za obdobje 2013-2020 vkljucevala 3,5%
populacije, kar pomeni 96 uporabnikov.

V letu 2016 je nas cilj, da s storitvami pomoéi na domu vklju¢imo ve¢ uporabnikov in tako
zadovoljimo njihove potrebe, hkrati pa delamo v skladu z Resolucijo o nacionalnem programu
socialnega varstva za obdobje 2013-2020, ki Zeli, da je 3,5 populacije starih nad 65 let vkljugenih v
pomo& na domu.
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V decembru 2015 imamo zaposlenih 5 socialnih oskrbovalk za delo v okviru pomoéi na domu, 3 za
nedolocen ¢as in dve za dolocen Cas.

1.1 Ugotovitve za leto 2015 in cilji za leto 2016

-V mesecu juliju in avgustu 2015 smo imeli najvec uporabnikov od leta 2011.

- 0Od januarja do novembra 2015 smo vkljucili 0,92% starih ljudi nad 65 let v Ob¢ini Triic,
Resolucija o nacionalnem programu pa predvideva 3,5% vkljuéene populacije nad 65 let.

- Zaposlene imamo 3 socialne oskrbovalke za nedolocen ¢as in 2 socialni oskrbovalki za
dolocen cas.

- Uporabniki so glede na raziskavo, ki smo jo opravili ob koncu leta 2014 zelo zadovoljni z
nasimi storitvami v okviru pomoéi na domu.

- Socialne oskrbovalke so kontinuirano vkljuéene v izobraievanja v Domu Petra Uzarja
(kinestetika, demenca, paliativna oskrba, itd.).

- Socialna inSpekcija (Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnosti) je v letu
2015 inspekcijski nadzor za storitve pomoci na domu ocenila pozitivno.

- Zelo dobro sodelujemo s patronaino sluzbo v Zdravstvenem domu TrZi¢, Centrom za
socialno delo TrZi¢, bolniSnicam, itd.

- Smo zelo hitro odzivni. V povpreéju potrebujemo 24 ur, da opravimo prvi obisk na domu
(opravita ga socialna delavka in socialna oskrbovalka) in zaénemo z opravljanjem storitev pri
uporabniku.

- Dnevno prejmemo veliko informativnih klicev glede pomo¢i na domu. Stari ljudje ostajajo
doma, ker je Zivljenje v instituciji (domovi, zavodi, itd.) predrago.

- Uporabniki pogosto povejo, da je cena pomo¢i na domu draga in da si tezko privoscijo nase
storitve.

- Cilj za leto 2016 je vkljuciti ve¢ uporabnikov in s tem zviSati kakovost Zivljenja starih ljudi v
domacem okolju.
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4 Prihodkivletu 2014 in 2015 (uporabniki in Obéina Trzic)

Spodnja tabela prikazuje prihodke — sofinanciranje uporabnikov in sofinanciranje Obcine Trzic v letu
2014 in 2015 (do novembra).

SERCER ST e LETO 2014 LETO 2015 (do novembra)

SOFINANCIRANJE UPORABNIKOV 22.914,39€ 34.482,30€
SOFINANCIRANJE OBCINE TRZIC 30.391,17 € 48.087,56 €
e U SRUPAY L T 53.305,56 € 82.569,86 €

Porocilo pripravila: Maja Olip, mag. soc. del.
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